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1. Descripcion de la Evaluacion

1.1. Nombre de la Evaluacion: U040 Desarrollo de las Comunidades Indigenas Sinaloenses
1.2. Fecha de Inicio de la Evaluacion: 1.3. Fecha de Término de la Evaluacion:
01/01/2024 30/06/2024
1.4. Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:
Alicia del Rosario Esparza Martinez, Jefa de Departamento COPACIS
1.5. Objetivo General de la Evaluacion:
Contribuir a la mejora del funcionamiento, gestién y organizacién del Pp U040 Desarrollo de las Comunidades
Indigenas, mediante la realizacidon de un andlisis y valoracidn del disefio, los procesos, subprocesos y macro
procesos, asi como de su operacién, fin de generar informacién que permita orientar su gestién a la
consecucion de resultados de manera eficaz y eficiente.
1.6. Objetivos Especificos de la Evaluacion:
e Valorar los principales elementos del disefio del Pp partiendo del analisis del tipo de intervencion
seleccionado para el logro de sus objetivos.
e Valorar si la ejecucion de los procesos y subprocesos y, en su caso, macroprocesos que integran la
gestidn operativa del Pp en sus distintos niveles es adecuada para el logro de sus objetivos;
e Valorar en qué medida los procesos y subprocesos y, en su caso, macroprocesos operativos del Pp son
eficaces, oportunos, suficientes y pertinentes para el logro de sus objetivos;
e |dentificar, analizar y valorar los problemas o limitantes, tanto normativos como operativos que
hubiese en la operacion del Pp;
e |dentificar, analizar y valorar las buenas practicas o las fortalezas en la operacion del Pp;
e Valorar si la estructura organizacional para la operacidn del Pp es la adecuada de acuerdo con sus
objetivos;
e Formular recomendaciones especificas y concretas derivadas de las dreas de mejora identificadas, que
permitan mejorar la gestion para resultados del Pp a través de la mejora en la ejecucion de sus procesos
y subprocesos y, en su caso macroprocesos.
1.7. Metodologia Utilizada en la Evaluacién:
Trabajo de escritorio, mediante el cumplimiento de los Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica
(de proceso con disefio)
Instrumentos de Recoleccién de Informacidn:

Cuestionarios: Entrevistas: Formatos: Especifique:
Esquema de la Evaluacion
X X Especifica (de proceso con
disefno)

Descripcidn de las Técnicas y Modelos Utilizados:
En cuanto al proceso operativo de la evaluacidn, seguido por los responsables de la evaluacidn, este
contemplé dos fases, mismas que se describen de forma resumida en el siguiente listado:
1. Recoleccion de informacion: fase que considerd los procesos inherentes a recabar la informacién
pertinente y necesaria para el andlisis sistematico realizado en apego a los TdR aplicados.
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2. Analisis de Gabinete: fase que contempld todos los procesos y procedimientos de analisis minucioso, asf

como la conformacién de los documentos bases para la obtencidon de resultados y hallazgos de la
evaluacion.

2. Principales Hallazgos de la Evaluacion

2.1.

2.2.

Describir los Hallazgos mas Relevantes de la Evaluacion:

El programa Desarrollo de las Comunidades Indigenas Sinaloenses es operado por la Comisién para la
Atencidn a las Comunidades Indigenas de Sinaloa, (COPACIS) creado en el afio 1998, sin embargo, esté
de manera oficial y con presupuesto destinado para dicho programa fue hasta el periodo de 2017;
Conforme a los lineamientos para la operacién de programas de apoyo a las comunidades indigenas de
Sinaloa 2022, el objetivo general de la comisién es promover y gestionar diversos apoyos al sector
indigena y fomentar la coordinacidn interinstitucional con los diferentes niveles dentro de las
comunidades indigenas del estado de Sinaloa y la preservacidn de los diversos pueblos indigenasy con
la finalidad de lograr el objetivo del Pp es contribuir a la preservacién de la identidad de los pueblos
indigenas a través de fomentar las actividades culturales y festejos tradicionales, reconociendo su aporte
social y el reconocimiento de sus usos, costumbres y patrimonio cultural.

Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1. Fortalezas y Oportunidades:

e Se cuenta con una comunicacidn estrecha con los gobernadores tradicionales indigenas al permitir
gue los apoyos.

e Presenta los Lineamientos del Pp y las ROP.

e Objetivo del Pp claro y concreto, lo que facilita alcanzar las metas de preservacion de las tradiciones
y el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades indigenas.

e Contar con procedimientos claros y eficientes asegura la entrega de apoyos econdmicos y en especie
de manera efectiva.

e Se cuenta con la posibilidad de establecer alianzas con otras organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales para aumentar el alcance y el impacto de los programas.

e Implementar tecnologias y sistemas de informacién para mejorar la eficiencia y el seguimiento de
los programas y apoyos.

2.2.2. Debilidades y Amenazas:

e Enla documentacidn soporte presentada se definen multiples objetivos.

e En el ejercicio fiscal 2022 el Pp no cuenta con una MIR publicada en el Tomo IV de la Ley de Ingresos
y Presupuesto de Egresos del Estado de Sinaloa 2022; sin embargo, la UR trabajé en una MIR para
dicho Pp.

e No se identificé la cuantificacion de la poblacidn atendida.

e No cuenta con un instrumento que permita generar la identificacién y trazabilidad (clave Unica) de
la entrega de bienes y servicios entregados a la poblacién atendida.

e No se cuenta con un mecanismo sistematizado que permita obtener la informacién de las
caracteristicas que permita su depuracidn y actualizacion.
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e El Pp no cuenta con FID.

e No esta correctamente delimitado el contexto en el que operan los procedimientos del Pp.

e Los procedimientos no cumplen con el criterio de pertinencia.

e |dentificacidon de los Procesos y el Macro Proceso.

e |dentificacion de los Procesos necesarios para identificar los insumos y recursos necesarios para la
elaboracidn y entrega de los bienes y/o servicios que entrega el Programa presupuesta.

e |dentificacién del tiempo, personal, recursos financieros, infraestructura e insumos tecnoldgicos,
para la entrega de los bienes y/o servicios.

e |dentificacidon de los productos.

e Normas y/o regulaciones que tiene el Pp.

e Coordinacion entre los actores, 6rdenes de gobierno o dependencias que intervienen en el Pp.

e Mecanismos de evaluacién de la pertinencia de la forma en que se ejecuta cada proceso que rodea
al Pp.

3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacion

3.1. Describir brevemente las conclusiones de la evaluacidn:

La Evaluacién Especifica de Procesos con Diseiio del Pp U040 Desarrollo de las comunidades Indigenas
Sinaloenses, mediante la operacion la COPACIS, con el objetivo de mejorar el entorno de vida sociocultural
de las comunidades indigenas de la entidad de Sinaloa y la preservacion de los diversos pueblos indigenas,
alineado al objetivo del PED 2022-2027 que es promover el bienestar social y cultural de las comunidades
indigenas y formular un diagndstico, ha demostrado de manera pertinente que el programa ha sido operado
con eficacia en la consecucién de sus metas, logrando un alto porcentaje de entrega de apoyos a centros
ceremoniales y comunidades indigenas y ser un programa demuestra ser un programa adecuado con las
actividades suficientes para alcanzar sus objetivos, ya que contempla las necesidades especificas de las
comunidades indigenas y establece procedimientos claros para la entrega de apoyos en su normativa,
lineamientos operativos y en las reglas de operacién vulnerable.

Asi mismo cuenta con la estructura de sus procedimientos bien definidos, lo que ha permitido una
implementacién efectiva y una adecuada respuesta a las necesidades de las comunidades indigenas
sinaloenses, mediante la gestién de la entrega de apoyos de manera eficaz, con procesos bien coordinados
entre la Comisién para la Atencion de las Comunidades Indigenas de Sinaloa y la Secretaria de Desarrollo
Social, dicha coordinacién resulta efectiva para la entrega puntual y suficiente de los apoyos; se ha
demostrado de manera pertinente la eficacia en la consecucién de sus metas logrando un alto porcentaje de
entregas de apoyos a centros ceremoniales, festejos tradicionales y apoyo a comunidades indigenas de la
zona serrana de los municipios de El fuerte, Choix y Sinaloa cubriendo sus necesidades basicas en las épocas
de estiaje.

El programa ha tenido un impacto positivo en el bienestar social y cultura asegurando la preservacién las
tradiciones usos y costumbres, mejorando su calidad de vida debido a que las comunidades indigenas han
mantenido sus practicas culturales vivas y han visto mejoras en su calidad de vida gracias a los apoyos
recibidos.
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Sin embargo, se debe de fortalecer la supervisidn y evaluacién de los procesos para asegurar la continuidad

y mejora de la eficacia, oportunidad, suficiencia y pertinencia de los apoyos, lo cual permitird explorar la

posibilidad de ampliar la cobertura del programa para incluir mas comunidades y centros ceremoniales,

asegurando que mas comunidades indigenas se beneficien de los apoyos que se brindan, es por ello que es

de suma importancia mejorar la comunicacién y difusién de los procedimientos y criterios de elegibilidad

para garantizar que todas las comunidades indigenas conozcan y logren acceder a los apoyos disponibles.

3.2. Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

Mejorar los canales de comunicacidon interna y externa, asegurando que todos los miembros de la
organizacién y las comunidades indigenas estén informados sobre los procedimientos y plazos para la
entrega de apoyos.

Tener claro el objetivo a cumplir facilita el establecer las acciones coincidan para conseguir un fin en
comun.

Revisar y actualizar periédicamente los procedimientos existentes para identificar y eliminar cuellos de
botella, asegurando que sean claros, eficientes.

Se recomienda realizar acciones conjuntas con la finalidad de expandir e impacto de los programas de
apoyo en beneficio de las comunidades indigenas sinaloenses.

Implementar sistemas de gestidén digital para la solicitud, seguimiento y entrega de apoyos. Esto
incluiria una base de datos centralizada y herramientas de monitoreo en tiempo real para mejorar la
eficiencia y la transparencia de los apoyos entregados a la poblacién indigena.

Definir cudl es el objetivo del Pp y corregir la documentacién soporte.

Publicar la MIR en los préximos ejercicios fiscales en el Tomo IV de la Ley de Ingresos y Presupuesto de
Egresos del Estado de Sinaloa.

Realizar un documento donde se retomen las definiciones de las poblaciones (potencial, objetivo y
atendida), asi como su respectiva cuantificacién y sus fuentes de informacion.

Buscar recursos adicionales o solicitar el aumento del Pp para poder expandir el alcance del Pp con
acciones que beneficien a mas comunidades indigenas.

Como anteriormente se sefialaba buscar incrementar el recurso del programa Pp para poder llegar a
las 246 comunidades indigenas del Estado.

Elaborar las FID para cada uno de los de los indicadores del Pp tomando en cuenta los lineamientos
para la elaboracién de las FID.

Actualizacion de la definicidn del contexto.

Documentar todos los procedimientos que contempla el Modelo General de Procesos (MGP).

Definir los limites de cada proceso y subproceso y, en su caso, macro proceso, asi como su articulacion
con otros.

Determinar si los insumos y los recursos disponibles son suficientes y adecuados para la ejecucion de
cada proceso y subproceso y, en su caso, macro proceso.

Identificar el tiempo, personal, recursos financieros, infraestructura e insumos tecnoldgicos, para la
entrega de los bienes y/o servicios.

Identificar los Productos de cada proceso, subproceso, y en su caso, macro proceso.
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e Identificar los sistemas de informacidn son utilizados en la ejecucidn de cada proceso, subproceso y en
SuU caso, macro proceso.

e Identificar los canales de comunicacion (interna y externa) de los ejecutores del Pp.

e Elaborar Mecanismo de Evaluacidn y Seguimiento sobre la pertinencia de la forma en que se ejecuta
cada proceso, subproceso y, en su caso, macro proceso en el contexto y condiciones en que se
desarrolla, considerando la estructura organizacional involucrada y la coordinacién entre las unidades
administrativas que intervienen en el proceso, subproceso y, en su caso, macro proceso.

4. Datos de la Instancia Evaluadora

4.1. Nombre del Coordinador de la Evaluacidn:
Juan Diego Millan Lépez

4.1. Cargo:

Director de Evaluacion

4.1. Institucidn a la que Pertenece:

Gobierno del Estado de Sinaloa

4.1. Principales Colaboradores:

Brenda Paola Torres Gonzalez

4.1. Correo Electrénico del Coordinador de la Evaluacidn:
juan.millan@sinaloa.gob.mx

4.1. Teléfono:

(667) 758 7000 Ext. 1493

5. Identificacion del (os) Programa(s)

5.1. Nombre del (os) Programa(s) Evaluado(s):

Desarrollo de las Comunidades Indigenas Sinaloenses

5.2. Siglas:

DCIS

5.3. Ente Publico Coordinador del (os) Programa(s):

Comisidn para la Atencion de las Comunidades Indigenas Sinaloenses (COPACIS)

5.4. Poder Publico al que Pertenece(n) el(los) Programa(s):

Poder Ejecutivo: Poder Legislativo: Poder Judicial: Ente Auténomo:
X
5.5. Ambito Gubernamental al que Pertenece(n) el(los) Programas):
Federal: Estatal: Local:
X

5.6. Datos de (los) Titular (es) de la(s) Unidad(es) Administrativa(s) a Cargo de (los) Programa(s)
(nombre completo, correo electronico, unidad administrativa y teléfono con clave lada):

5.6.1 Nombre completo:

(5]
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Cresencio Ramirez Sanchez
5.6.2 Correo Electrénico:

copacis.sinaloa@gmail.com
5.6.3 Unidad Administrativa:

Comisidn para la Atencion de las Comunidades Indigenas del Estado de Sinaloa (COPACIS)

5.6.4 Teléfono con clave lada:
(667) 758 70 00 Ext. 2133

6. Datos de la Instancia Evaluadora

6.1 Tipo de Contratacion:

Adjudicacion Directa: Invitacion a Tres:
Licitacién Publica Nacional: Licitacion Publica Internacional:
Otro (especificar): No aplica

6.2 Unidad Administrativa Responsable de Contratar la Evaluacion:
La Direccién de Evaluacién adscrita a la Subsecretaria de Planeacidn, Inversion y Financiamiento de la
Secretaria de Administracién y Finanzas, Gobierno del Estado de Sinaloa fue la instancia evaluadora de la
presente evaluacion

6.3 Costo Total de la Evaluacidn:
La evaluacion se llevé a cabo a través de la Direccidn de Evaluacion adscrita a la Subsecretaria de
Planeacidn, Inversion y Financiamiento de la Secretaria de Administracion y Finanzas, Gobierno del Estado
de Sinaloa, ajena a la unidad responsable del Pp

6.4 Fuente de Financiamiento:

Recurso estatal

7. Difusion de la Evaluacion

7.1 Difusion en Internet de la Evaluacion:
evalua.sinaloa.gob.mx/
7.2 Difusion en Internet del Formato:

evalua.sinaloa.gob.mx/
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